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- Huidige proces

- Doel MDO

MDO ‘nieuwe stijl’

- Organisatie op indicatie

- Ervaringen zorg/behandelaren

Afsluiting



1. Wat is je grootste irritatiepunt met betrekking tot het MDO?

2. Hoe vaak wordt een MDO georganiseerd per client, per jaar? 
(meerdere antwoorden mogelijk)

Maar eerst zijn we benieuwd naar



MDO1,2,3,4

• Multidisciplinair werken is de basis binnen de verpleeghuiszorg. Hóe dit tot stand 

moet komen, wordt niet beschreven. Een vaste frequentie is niet verplicht;

Zorgleefplan

• Actueel zorgleefplan: verplicht binnen 6 weken na opname en daarna 2x per jaar5,6

Artsen- en gedragsvisite 

Familiegesprek

1. Kwaliteitskader Verpleehuiszorg: Nieuw kwaliteitskader verpleeghuiszorg | Kennisplein Zorg voor Beter
2. Toetsingskader IGJ: Toetsingskader voor zorgaanbieders waar mensen wonen die langdurige zorg nodig hebben | Toetsingskader | Inspectie 

Gezondheidszorg en Jeugd (igj.nl)
3. Wetten overheid: wetten.nl - Regeling - Wet langdurige zorg - BWBR0035917 (overheid.nl)
4. Waardigheid en trots Stappenplan periodieke evaluatie: Cliënttevredenheid, MDO en zorgleefplanbespreking - Waardigheid en trots
5. Zorgleefplanwijzer (2023). https://www.zorgleefplanwijzer.nl/hoe-moet-je-een-zorgdossier-bewaren/item/zlp-evalueren.html
6. NB. Standaard 2 keer per jaar risicosignalering is niet verplicht. https://www.venvn.nl/nieuws/afschaffing-van-de-standaard-risicosignalering/

Regelgeving omtrent het MDO 

https://www.zorgvoorbeter.nl/veranderingen-langdurige-zorg/kwaliteitskader-verpleeghuiszorg
https://www.igj.nl/zorgsectoren/verpleeghuiszorg/publicaties/toetsingskaders/2017/07/01/toetsingskader-voor-zorgaanbieders-waar-mensen-wonen-die-langdurige-zorg-nodig-hebben
https://www.igj.nl/zorgsectoren/verpleeghuiszorg/publicaties/toetsingskaders/2017/07/01/toetsingskader-voor-zorgaanbieders-waar-mensen-wonen-die-langdurige-zorg-nodig-hebben
https://wetten.overheid.nl/BWBR0035917/2022-01-01
https://www.waardigheidentrots.nl/tools/werkwijze-periodieke-evaluatie/
https://www.zorgleefplanwijzer.nl/hoe-moet-je-een-zorgdossier-bewaren/item/zlp-evalueren.html
https://www.venvn.nl/nieuws/afschaffing-van-de-standaard-risicosignalering/


Huidig Naar

• Relatief veel tijd kwijt aan indirecte tijd
• Timing niet altijd optimaal

• Meer directe cliëntentijd
• MDO op het juiste moment

Waarom het MDO onder de loep nemen

X



Voorbeeld

Bij een contract van 24 uur per week

• Medisch behandelaar verantwoordelijk voor ~75 cliënten

• Tijd kwijt aan MDO: tussen de 50 min–1,5 uur1,2

• Max. 225 uur (>9 werkweken) per jaar, indien 2 keer per jaar MDO3

Relatief wordt er veel tijd besteed aan het MDO

1. Afhankelijk van ervaring medisch behandelaar
2. Voorbereiding tussen de 15-30 min, MDO 30 min en uitwerking tussen de 10-30 min
3. Gerekend o.b.v. 40 weken

Dit komt neer op ~20% van de tijd



Welke onderwerpen worden er tijdens jullie MDO’s besproken?



Doel van het MDO

In praktijk relatief veel monodisciplinaire zaken tijdens MDO

Informeren client: terugblik en huidige situatie, metingen, lab
Afstemmen met client: wensen/doelen, behandelbeleid
Informeren zorg/paramedici informeren: medisch beleid, medicatie

Met verschillende disciplines en ieder vanuit zijn eigen deskundigheid:

- Kennis uit te wisselen en samen nadenken over gezamenlijke complexe 

vraagstukken en/of haalbare doelen/passende zorg voor de cliënt

- Vastleggen van beleid en (behandel)doelen van de cliënt en afstemmen van 

de taakverdeling, inclusief het maken van afspraken over tussentijdse informatie-

uitwisseling en evaluaties



In samenwerking met Joriszorg is het MDO op indicatie uitgewerkt

Betrokken collega’s

- Specialist ouderengeneeskunde

- Psycholoog

- Fysiotherapeut

- Ergotherapeut

- Verpleegkundigen 

- Verzorgenden 

X



- 1e MDO na inhuizing (<6 weken)

- Daarna MDO’s met een vaste frequentie van 
1 á 2 maal per jaar met een duur van 30 
min

- MDO’s sluiten niet altijd aan bij de timing & 
behoefte van de cliënt

- Aanwezigheid van behandelaren niet altijd 
even nuttig 

- Inhoudelijk overlap zijn met andere 
bestaande overleggen

Huidig proces

- 1e MDO na inhuizing (<6 weken)

Daarna

- MDO’s plannen op indicatie

- Duur van vervolg MDO standaard 20 minuten 

- Organisatie van zorg optimaler en efficiënter
voor medewerkers én bewoners

- Voldoende multidisciplinair overleg blijft en vindt 
mogelijk juist tijdiger plaats dan op dit moment 
gebeurt met de juiste betrokken behandelaren

Nieuwe stijl

MDO huidig proces versus MDO ‘nieuwe stijl’



Schematische weergave MDO ‘nieuwe stijl’

MDO 
<6 weken na opname

Stabiel (laagcomplex) Geen MDO

Complex zoals:
- achteruitgang
- onvrijwillige zorg
- ethisch dilemma
- complexe situatie in 
netwerk/omgeving client

Bespreek in 
medische- en/of 

gedragsvisite
MDO

Verandering gedrag

Licht

Bespreek in 
medische- en/of 

gedragsvisite

Zwaar MDO

Terminaal Familiegesprek Geen MDO

1 jaar geen MDO gehad
Bespreek in 

medische- en/of 
gedragsvisite

≥2 Paramedici betrokken

Bespreek in 
medische- en/of 

gedragsvisite

Geen MDO

Bespreek in 
medische- en/of 

gedragsvisite

- Duur: 30 minuten

- Op locatie

Plaats alert in 
medisch dossier: 

- >1 jaar geen MDO 

- Bij betrokkenheid 
van ≥ 2 paramedici

Overweeg MDO

Overweeg MDO 
(indien indicatie 

vanuit zorg/familie)

Overweeg MDO

Zorgleefplanbespreking

Matig Overweeg MDO



Betrokken disciplines bij MDO

Standaard betrokken disciplines

- Regiebehandelaar

- Eerste aanspreekpunt zorg (voorzitter van MDO)

- Bij eerste MDO (<6 weken) sluiten cliënt en/of (wettelijk) 
vertegenwoordiger aan

Op indicatie

- Client/familie/wet. vertegenwoordiger

- Psycholoog of GVP

- Paramedici

- Overige therapeuten

- Zorgverantwoordelijke (bijv. coördinerend-/regieverpleegkundige) 
i.h.k.v. onvrijwillige zorg 

- Huisarts

- Welzijnsmedewerker



Hoe wordt MDO nieuwe stijl ervaren? 

Regieverpleegkundige:
‘We ervaren meer rust’

Specialist Ouderengeneeskunde:
‘Er zijn minder MDO’s, dus je hebt meer ruimte en 
tijd over. Sommige clienten hebben juist vaker een 
MDO nodig, maar daar heb je dan ook tijd voor ’

Regieverpleegkundige:
‘Er is een efficiencyslag 

gemaakt’

POH:
“Er wordt veel meer maatwerk geleverd, 
Jullie zetten de client en verwanten in de 

regie (gehoord en meegenomen)”

Verpleegkundig Specialist:
‘Er is nu echt sprake van 

multidisciplinair overleg, eerder 
werd toch wel vaak het 
zorgleefplan opgelezen’

Specialist Ouderengeneeskunde:
‘MDO’s gaan nu inhoudelijk echt ergens 

over, je hebt een doel voor ogen’



Hoe starten binnen je eigen organisatie?

Startpakket voor implementatie

- MDO onderbouwing & werkwijze

- Werkafspraken
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